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1. OBIJETIVO

El presente Cédigo Etico y de Conducta, en lo sucesivo — el Cédigo — tiene por objeto recoger las
pautas bdsicas, principios generales y conductas aceptables que deben regir y aplicarse en todas
las actuaciones de los miembros de la Asociacion Espafiola de Fabricantes de Agronutrientes
(AEFA o la Asociacion).

Este Cédigo y los documentos a los que se refiere pretenden ser la piedra angular de la cultura
de cumplimiento de AEFA mediante la que se pretende orientar la actuacidon de todos sus
integrantes en el desempefiio de sus funciones y en sus relaciones comerciales y profesionales.

”n

Este Codigo representa un elemento fundamental del “Sistema de Cumplimiento Normativo
instaurado en la Asociacion y recoge el compromiso de la empresa con los principios de ética
empresarial y transparencia en todos sus dmbitos de actuacion.

2. AMBITO DE APLICACION

Este CAdigo es de aplicacién y debe ser conocido por:

- Los miembros de los Organos de Gobierno.

- Directivos y empleados (en adelante, “personal laboral”).

- Las Entidades Asociadas.

- Losrepresentantes, legales y voluntarios, designados por AEFA.

En adelante, nos referiremos a todos los anteriores, conjuntamente, como “integrantes” de
AEFA.

Asimismo, es de aplicacién y debe ser conocido por los miembros de AEFA sin tener en cuenta:

- La modalidad contractual que regule su relacion juridica.
- La posicidn o cargo que ocupe el integrante en AEFA.
- El'lugar geografico en el que desempefie sus actuaciones.

2.1 Beneficios del Codigo para sus Entidades Asociadas

La aplicacion de este Cddigo introducird un elemento diferenciador a favor de las Entidades
Asociadas de AEFA, frente a sus competidores.

Aumentard y consolidard la reputacién y lealtad de los consumidores mediante un rotundo y
concreto compromiso de actuacion dentro de los limites legales establecidos por las diferentes
legislaciones que les afecten, vigentes en cada momento.

La utilizacion de los medios tecnoldgicos supondra un excelente argumento no sélo para vencer
los escepticismos sino, ademas, para aumentar el mercado de venta.

Es evidente que cuando las actividades son consideradas éticas, es dificil que la publicidad
negativa se produzca. Asi el comportamiento basado en la conducta y ética que establece este
Cadigo protegera a las Entidades Asociadas contra la publicidad negativa.
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El cumplimiento de este Cddigo contribuird a fortalecer la reputacién no regulada en los
mercados, donde los consumidores se ven necesitados de asumir la fiabilidad de los productos
provenientes de compafias asociadas a AEFA.

2.2 Obligaciéon de conocer y cumplir el Cédigo

La obligacién de conocer y cumplir el presente Cddigo se establece a todos los integrantes de
AEFA o a aquellas personas fisicas o juridicas recogidas en el parrafo anterior.

El cumplimiento de este Codigo no exime del cumplimiento de cualquier ley o disposicién legal
que afecte o pueda afectar a AEFA o a los integrantes de la misma.

2.3 Publicacion

AEFA pone en conocimiento de sus integrantes que este Cédigo estd a su disposicidén y se
encuentra publicado en la intranet de su pagina web.

3. PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACION

Los principios basicos de actuacion para todos los integrantes de AEFA que este Cédigo pretende
promovery en los que se profundizard, de forma particular, a fin de alcanzar son:

e Eticay responsabilidad corporativa.

e Llaintegridad de todos sus integrantes.

e La profesionalidad de todos sus integrantes.

e Elrespeto a los empleados.

e Respeto y proteccion al medioambiente.

e Respeto e integracion de la estrategia y objetivos de sostenibilidad de AEFA.

3.1 Eticay responsabilidad corporativa

AEFA se compromete con las recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento general en
los mercados, con los principios de ética empresarial y con la transparencia en todos sus
ambitos de actuacion.

Persiguiendo el interés comun, entendiendo como interés comun la consecucién de su objeto
social, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion vigente, sin impedir cualquier interés
legitimo, publico o privado, que confluya en el desarrollo de toda su actividad.

Los integrantes de AEFA deben actuar manteniendo los mas elevados niveles éticos y de
cumplimiento normativo en el desarrollo de sus propias actividades.
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3.2 Integridad

Los integrantes de AEFA deberdn actuar, en todo momento, de forma integra y honesta. Para
ello es necesario que se actué de acuerdo con los principios éticos de lealtad y buena fe que
emanan de la rectitud, la honestidad y el respeto manifestdndose en las siguientes
particularidades:

3.2.1 LEALTAD A LA ASOCIACION Y RESOLUCION DE

CONFLICTOS DE INTERES

Los integrantes de AEFA deberan actuar, en todo momento, con la mdxima lealtad y la debida
diligencia y defender, en todo momento, el interés de AEFA, cuando actlen en representacion
de AEFA.

De manera especifica, AEFA cuenta con un procedimiento de gestién de conflicto de intereses.
En caso de producirse, se debe comunicar de manera inmediata al Organo de Cumplimiento
Normativa.

3.2.2 CUMPLIMIENTO DE LA LEY

Todo integrante de AEFA debe cumplir, estrictamente, con la ley y las disposiciones legales de
los territorios en los que desarrollen sus actividades. Para ello, deberan atender tanto a la
literalidad como al espiritu y finalidad de estas.

Asimismo, los integrantes de AEFA deberan cumplir con la normativa interna de AEFA aplicable
a su actividad, siempre y cuando, dichas normas establezcan obligaciones mas rigurosas que las
contenidas en este Cédigo.

3.2.3 COLABORACION CON LA JUSTICIA

AEFA tiene una cultura de cumplimiento que lleva aparejada la colaboracidon con las autoridades
judiciales cuando se le requiera a tal efecto, asi como en la puesta en conocimiento de las
mismas de la comision de eventuales delitos dilucidados a través de los mecanismos de
investigacion interna implementados en la Asociacion.

AEFA y todos sus integrantes acatardn y respetardn las resoluciones judiciales o administrativas
que se dicten, reservandose el derecho a recurrir ante cuantas instancias fuere oportuno las
referidas decisiones o resoluciones cuando entienda que no se ajustan a derecho.

3.2.4 COMPROMISO FISCAL Y TRIBUTARIO

AEFA tiene un estricto compromiso de seguimiento y cumplimiento de la normativa y legislacion
contable, mercantil, fiscal y tributaria aplicable en los territorios donde opera. Este compromiso
se basa en los valores de transparencia, buena fe y cooperacion con la Agencia Tributaria y las
autoridades competentes.

Los integrantes de AEFA y, de manera particular, los integrantes que tengan asignadas
responsabilidades fiscales y/o contables en AEFA deberan realizar sus obligaciones tributarias y
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ante la Seguridad social de acuerdo con la legislacidn vigente y aplicable. AEFA prohibe cualquier
conducta que conlleve una inadecuada aplicacion de la normativa fiscal y tributaria aplicable y/o
que pudiera generar la elusidon de impuestos.

3.3 Profesionalidad

Los integrantes de AEFA deben ser referentes en su actividad por su profesionalidad.

Las relaciones con los clientes, colaboradores y proveedores de AEFA deben realizarse, siempre,
enfocando el servicio que se presta a la excelencia y la calidad. Para ello todas las actuaciones
deben regirse por las siguientes pautas de conducta:

3.3.1 HONESTIDAD Y RESPONSABILIDAD PROFESIONAL

En las relaciones con los clientes, colaboradores y/o proveedores los integrantes de AEFA
deberan mantener un alto nivel de honestidad y responsabilidad profesional. Para ello, se
deberan respetar, en todo momento, los compromisos adquiridos con los clientes,
colaboradores y/o proveedores anunciandoles, con la debida antelacion, cualquier cambio en
los acuerdos verbales o escritos.

El objetivo principal de AEFA, en cuanto a las relaciones con sus clientes es, dentro de los limites
permitidos y conforme a los procedimientos empresariales, garantizar la satisfaccién del cliente,
dentro de lo legalmente establecido, comprometiéndose a garantizar la prestacién de los
servicios y productos con la maxima calidad y dentro de los plazos establecidos.

3.3.2 TRANSPARENCIA

Los integrantes de AEFA deberan fomentar la transparencia en las relaciones que mantengan
con sus clientes, colaboradores y proveedores procurando actuar, en todo momento, con la
maxima integridad.

Para ello, los integrantes de AEFA se comprometen a:

- Suministrar la informacion y publicidad de los productos o servicios ofertados de forma
veraz, legal, honesta, leal y responsable. No se incorporara informacién que no sea
acorde con las normativas en ningln soporte de publicidad ni de comunicacién acerca
de los productos.

- Nointroducir niincorporar nada en las etiquetas comerciales, que no esté previamente
autorizado por las reglamentaciones en vigor y aplicables en cada pais. El etiquetado
de productos comerciales, tanto a nivel nacional como internacional, deber ser claro
y adecuado, cumpliendo, en todo caso, los requisitos legales y obligatorios de la
reglamentacion vigente.

- Preparar e incorporar una justificacion cientifica, sobre las afirmaciones que se realicen
de los productos comerciales. Se pretende lograr que los agricultores sean capaces de
diferenciar claramente las declaraciones de calidad con las que no lo son.

Ademads, desde AEFA se recomienda a los asociados publicar las pruebas cientificas
necesarias para poder tomar decisiones informadas acerca de adquisicion y uso de los
productos, proporcionando, previa solicitud expresa, a las autoridades y organismos
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tutelares el acceso a los datos completos de las investigaciones, siempre dentro de Ia
normativa en vigor sobre la proteccién de datos y confidencialidad.

- Suministrar informacidn veraz, legal y transparente a las autoridades aduaneras y
competentes sobre las mercancias importadas y/o exportadas a terceros paises,
cumpliendo debidamente con las obligaciones documentales pertinentes, colaborando
con ellas cuando sea requerido y atendiendo en tiempo y forma a cualquier
requerimiento que pudieran efectuar.

En las relaciones precontractuales o contractuales con los clientes se propiciara la transparencia
y se informara de las distintas alternativas existentes, en especial, en lo referido a servicios,
productos y precios.

3.3.3 TRATO A CLIENTES

Cualquier integrante de AEFA debera atender con amabilidad, respecto y diligencia debida a
los clientes sin hacer distincidn por razén de ideologia, raza, religion o creencias, pertenencia
a una etnia, raza o nacion, sexo, orientacion sexual, ni ninguna otra caracteristica de la
persona. Adecuando su actitud y el modo de actuar al perfil del cliente en el marco de una
relacidn profesional adecuada.

3.3.4 RELACION CON COLABORADORES Y/O

PROVEEDORES

AEFA considera a sus colaboradores y proveedores parte indispensable para la consecucién de
sus objetivos, rentabilidad y mejora del servicio. Por ello, todos los integrantes de AEFA que
actuen en los procesos de seleccidén de colaboradores y proveedores tienen la obligacién de
actuar con imparcialidad, transparencia y objetividad, realizando un andlisis serio de su
capacidad técnica y financiera, de su experiencia y de la idoneidad, y aplicando, en todo
momento, criterios de calidad y coste para obtener la oferta mas conveniente. Siempre que sea
posible se evitaran relaciones de exclusividad.

Los integrantes de AEFA evitaran cualquier clase de interferencia o influencia de colaboradores
y proveedores que pueda alterar su imparcialidad y objetividad profesional.

De forma adicional, los integrantes de AEFA no podran, directa o indirectamente a través de
persona interpuesta, ofrecer, conceder ni solicitar o aceptar ventajas o beneficios no
justificados que tengan por objeto inmediato o mediato obtener un beneficio presente o
futuro para la Asociacién, para si mismo o para un tercero. Los actos de soborno expresamente
prohibidos incluyen el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de cualquier tipo de ventaja
impropia, cualquier instrumento para su encubrimiento. Tampoco se podra recibir, a titulo
personal o por medio de tercero, dinero de clientes, colaboradores y/o proveedores que no se
deriven de la relacion contractual que exista con ellos.

Se prohibe, tajantemente, el ofrecimiento o aceptacion de obsequios, regalos o favores a o de
clientes, colaboradores y/o proveedores que puedan influir en la independencia de la toma
de decisiones a la hora de contratar un servicio de AEFA.
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3.3.5 RELACION CON LA ADMINISTRACION PUBLICA

Los integrantes de AEFA deberan mostrar, en todo momento, el maximo respeto hacia la
Administracién Publica y sus integrantes y cumplir escrupulosamente con las resoluciones
dictadas.

Las comunicaciones administrativas o documentos recibidos de las distintas Administraciones
Pdblicas deben dirigirse, registrarse, y guardarse, atendiéndolas siempre dentro de los plazos
exigidos.

Los integrantes de AEFA en sus relaciones con la Administracién Publica, asi como con los
particulares encargados de la funcion publica (funcionarios, autoridad o personal
administrativo), deberan comportarse de tal modo que no induzcan a los anteriores sujetos a
violar sus deberes u obligaciones.

De manera especifica, AEFA cuenta con una “Politica anticorrupcién” en la que se establecen
una serie de obligaciones y prohibiciones que deben atender los integrantes de la Asociacidn a
la hora de relacionarse con la Administracion Publica o sus integrantes. En dicha politica, entre
otras, se recoge la prohibicién absoluta de realizar cualquier tipo de comportamiento o

actividad destinada a influir ilicitamente en el comportamiento de un funcionario publico o
autoridad para que adopte o no adopte una decisidn que pudiera favorecer a AEFA, asi como de
recibir, solicitar o aceptar un beneficio de cualquier naturaleza, con el fin de favorecer frente
a terceros a quien le otorga.

La vinculacién, pertenencia o colaboracidn con partidos politicos o con otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos, asi como las contribuciones o servicios a los
mismos, deberan hacerse de manera que quede claro su caracter personal y se evite cualquier
involucracion de AEFA.

AEFA prohibe realizar cualquier tipo de donacidn a partidos politicos en nombre de AEFA o
utilizar sus fondos para financiar a un partido politico, aun de forma indirecta.

3.4 Respeto a la libre competencia

AEFA prohibe cualquier acto susceptible de afectar a la libre competencia y/o abuso de
mercado, asi como de cualquier acto desleal que resulte contrario a las exigencias de la buena
fe.

Consecuencia de lo anterior, los integrantes de AEFA deberdn actuar en todo momento
atendiendo a:

e El cumplimiento de las normas de Defensa de la Competencia vigentes en los
territorios donde operen.

e El compromiso de mantener un nivel de “tolerancia cero” frente a la infraccién de las
normas en la materia, evitando todos los comportamientos que restrinjan o puedan
restringir la libre competencia o impliquen una competencia desleal.
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e Prevenir y mitigar el riesgo de cualquier actuacion, de la propia Asociacidon o de sus
Entidades Asociadas, susceptible de constituir una infraccion de la normativa de
defensa de la competencia, adoptando las medidas de actuacion necesarias a tal fin.

e Garantizar la confidencialidad de la informacién a la que pudieran acceder en su
condicion de integrante de AEFA, atendiendo a lo dispuesto en el apartado 3.5 del

presente Cddigo y demas normativa interna de aplicacion.

e Asegurar el comportamiento ético y la prevencion de situaciones de conflictos de
intereses.

Todos los integrantes de AEFA deben abstenerse de participar, de cualquier forma y por
cualquier medio, en acuerdos que tengan por objeto la restriccion o eliminacion de la
competencia en el mercado.

Las reuniones de los Organos de Gobierno y Administracién de AEFA deberan ceiiirse al “Orden
del Dia” previamente establecido. Los integrantes de AEFA se compromete a respetar
estrictamente la libre competencia, evitando cualquier discusién de informacion confidencial
relativa a las estrategias de las Entidades Asociadas, fijacion de precios, reparto de mercados
o cualquier otra materia de la que pudieran derivarse posibles practicas anticompetitivas.

Ningun integrante de AEFA podra autorizar, dar instrucciones, indicaciones o inducir a la
discusion o adopcién de medidas o acuerdos, expresos o implicitos, que puedan tener como
objeto o efectos la contravencién de la normativa de Defensa de la Competencia.

3.5 Confidencialidad e informacion reservada

En virtud de las disposiciones legales vigentes, AEFA garantiza la confidencialidad de toda la
informacion de la que puedan traer causa sus actuaciones, asi como a guardar la maxima
reserva y secreto de aquellos datos que por necesidades del servicio que se preste o de forma
involuntaria se pudiera tener acceso.

AEFA garantiza la confidencialidad de la informacién comercial sensible de la que disponga, sin
revelarla ni ponerla a disposicidn de terceros. En concreto, AEFA asume el compromiso formal
y expreso de preservar la estricta confidencialidad de informaciones financieras, técnicas,
comerciales, contables y mercantiles de las Entidades Asociadas y a utilizar sélo datos agregados
en el ejercicio de sus funciones de informacién y publicidad de acuerdo con la normativa.

Todo integrante de AEFA esta obligado a mantener un estricto deber de confidencialidad
respecto de la informacién sensible propia y de terceros. Esta obligacién seguird existiendo aun
cuando finalicé la relacidn que actualmente existe con AEFA.

Este Cddigo prohibe, expresamente, a los integrantes de AEFA realizar, sin la autorizacién
expresa y por escrito, la utilizacidn, distribucidn, copia o transmisidn de cualquier informacion
personal, informe, estudio o producto obtenido o de la que se tenga constancia, en el ejercicio
de su actividad profesional.

Se considera informacion confidencial: los informes, cursos, propuestas comerciales, plantillas
contractuales, disefios, dibujos, marcas y estudios relativos a productos y/o servicios que estan
desarrollando; planes comerciales, administrativos, empresariales, y estratégicos; operaciones
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financieras y transacciones o aquellas relacionadas con inversiones y ventas de activos; datos
personales de los empleados, clientes, colaboradores; cualquier otro elemento que constituya
conocimientos empresariales, comerciales y administrativos de AEFA.

El presente Cddigo establece la prohibicidn a sus integrantes de apoderarse por cualquier medio
de datos, documentos escritos o electrénicos, soportes informdticos u otros objetos de
colaboradores, proveedores o terceros ajenos a la empresa.

El deber de confidencialidad se extiende a cualquier informacién privilegiada® y a la
informacion no publica de terceros ajenos a la empresa de la que se disponga en virtud de las
relaciones comerciales o empresariales que la empresa mantenga con ellos.

De manera especifica, los integrantes de AEFA deben cumplir escrupulosamente con el Manual

de procedimiento para el envio de datos.

Todo integrante de AEFA debe conocer y aplicar en el ejercicio de sus actuaciones las siguientes
directrices:

- Evitar, en todo momento, que la informacién a la que tiene acceso pueda ser visible a
personas sin autorizacion.

- Impedir el acceso a sus equipos informdticos a personas no autorizadas. Cuando el
responsable del equipo informatico abandone su puesto de trabajo (temporalmente o
al finalizar la jornada laboral) deberd procurar dejarlo en un estado que impida el acceso
de tercero.

- Cuando se trate de dispositivos de impresidn, es importante asegurarse de que se envia
la informacidn a la impresora correcta y se recogen todos los documentos con datos
protegidos, comprobando que no quede ninguno de ellos en la cola de impresién.

- La conexidn a redes externas o sistemas remotos a los puestos de trabajo que tienen
acceso a ficheros protegidos no autorizados esta totalmente prohibida.

- Cuando el personal laboral propio de AEFA utilice el correo electrénico deberd
habilitarse la guarda automatica de los correos.

- Toda informacidn, software, cédigo fuente u otros datos o elementos a los que pueda
tener acceso el personal laboral propio de AEFA son propiedad exclusiva de la
Asociacion.

- Cuando algun integrante tenga conocimiento de alguna incidencia deberd comunicarlo
por escrito al Organo de Cumplimiento Normativo de AEFA o, en su defecto, al superior
jerdrquico o responsable de su actividad en AEFA.

El incumplimiento de cualquiera de las normas y obligaciones contenidas en el presente
documento podra considerarse como una vulneracidon de las condiciones contractuales y/o
estatutarias, pudiéndose emprender las acciones legales pertinentes para la depuracién de
responsabilidad si el incumplimiento tuviera un caracter doloso.

1 Se considera informacién privilegiada, cualquier informacién concreta sobre la empresa que no sea
publica y que, de hacerse publica o haberse hecho publica, podria influir o hubiera influido de manera
apreciable sobre la gestion de la empresa.
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3.6 Respeto a empleados

AEFA y todos sus integrantes asumen el compromiso de actuar en todo momento de acuerdo
con el Pacto Mundial de las Naciones Unidas y a la Declaraciéon Universal de los Derechos
Humanos, cuyo objetivo es la adopcidn de principios universales en los dmbitos de derechos
humanos, derechos laborales, proteccién del medio ambiente y la lucha contra la corrupcién.

De igual forma AEFA manifiesta su compromiso y vinculacion a las normas sobre las
responsabilidades de las empresas transnacionales y otras empresas comerciales en la esfera de
las directrices de la OCDE para las empresas y la Politica social de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT).

En particular, AEFA manifiesta su total rechazo al trabajo infantil y al trabajo forzoso u
obligatorio y se compromete a respetar la libertad de asociacidn y negociacion colectiva, asi
como los derechos de las minorias étnicas y de los pueblos indigenas.

Es responsabilidad de AEFA y de sus integrantes cumplir con la legislacién laboral, con las
obligaciones que se derivan del Estatuto de los Trabajadores, de los Convenios Colectivos
aplicables a los integrantes de la Asociacién y de los compromisos contractuales pactados, con
objeto de garantizar los derechos y las condiciones laborales de sus integrantes (retribucion,
tipo de contrato, clasificacién profesional, promocién, duracién de la jornada, permisos y
derechos de conciliacion, causas y cuantias de indemnizaciones por despido o término de la
relacidn laboral, etc.). Garantizando condiciones laborales dignas a todos los empleados y

3.6.1 IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

AEFA vy sus integrantes deben promover el desarrollo profesional y personal de todos sus

proveedores.

empleados asegurando por medio del presente Codigo:

- laigualdad de oportunidades de todos sus empleados.

- Laseleccidn, contratacién y promocién de los empleados.

- El desarrollo de medidas de diversidad en la empresa, proporcionando a las mujeres,
jovenes y grupos desfavorecidos la oportunidad de desarrollarse laboralmente de forma
igualitaria de

Para ello, se tendrdn en cuenta criterios objetivos de mérito y capacidad.

Los integrantes de AEFA mantendran una cultura de igualdad e inclusién, contribuyendo a
reducir las desigualdades econdmicas y sociales. Estas medidas se concretaran en un Plan de
igualdad, al menos, cuando sea requerido normativamente.

3.6.2 NO DISCRIMINACION

Los integrantes de AEFA tienen la obligacion de mantener un entorno de trabajo libre de toda
discriminacidn y de cualquier conducta que implique el acoso de caracter personal.

De forma especifica, AEFA prohibe:
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a) Fomentar o incitar al odio y a la hostilidad contra grupos o personas por su pertenencia
a una determinada religion, etnia, origen, sexo, enfermedad u orientacidn sexual.

b) Difundir material que fomente o promueva dicho odio o violencia.

c) Negar publicamente o enaltecer delitos cometidos contra grupos o personas, por razon
de su pertenencia a una determinada religién, etnia, origen, sexo, enfermedad u
orientacién sexual.

En el caso de que un integrante de AEFA sea consciente de la produccién de discriminacién
debera comunicarlo al Organo de Cumplimiento Normativo a través del Canal de Denuncias.

3.6.3 FORMACION

Los integrantes de AEFA se comprometen a mantener una politica de formacién para el
aprendizaje y el desarrollo personal y profesional de sus empleados con el fin de alcanzar el
mayor rendimiento, calidad y satisfaccidn en la realizacién de sus funciones.

AEFA y sus integrantes deberan formar e informar al menos de los siguientes:

I El presente Cddigo y aquellas politicas que lo completen.

1. Politicas o protocolos que establezcan directrices o prohibiciones de actuacién en
el ejercicio de las actividades de los integrantes de AEFA.

Il Cumplimiento de los requisitos ambientales.

V. Riesgos laborales (seguridad y salud en el trabajo) de los integrantes de AEFA en el
ejercicio de sus actividades.

V. Funciones y obligaciones de seguridad de datos.

VI. Riesgos y actuaciones que pueden derivar la comision de delitos penales.

3.7 Seguridad y salud en el trabajo

AEFA provee a sus empleados de un entorno seguro y estable.

Los integrantes de AEFA deben promover e informar a todos sus miembros y, especialmente, a
aquellos que realizan o tienen relacién con productos y/o materiales peligrosos, nocivos, o
similares, un programa de seguridad y salud en el trabajo. Protegiendo la Seguridad y Salud de
los trabajadores, identificando los riesgos y minimizando sus consecuencias combatiéndolos en
su origen a través de los planes de prevencién.

Por otro lado, adoptaran las medidas preventivas al respecto de la legislacion vigente y
cualesquiera otras que pudieran establecerse en el futuro, observando con especial atencion las
normas relativas a la seguridad y salud en el trabajo, con el objetivo de prevenir y minimizar los
riesgos laborales.

Los integrantes de AEFA seran responsables de llevar a cabo el cumplimiento de las normas de
salud y seguridad.
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Asimismo, cuando los integrantes de AEFA desarrollen actividades de riesgo, deberdn hacer un
uso responsable y correcto del equipamiento que tengan asignado y promoveran el
cumplimiento de las practicas de prevencidn de riesgos laborales y proteccién de riesgos.

3.8 Respeto al medioambiente

AEFA desarrolla su actividad desde el respeto al medioambiente comprometida con el
cumplimiento de los estandares establecidos en la normativa medioambiental de aplicaciény
minimizando el impacto de sus actividades sobre el medioambiente, asi como a la fauna y la
flora.

AEFA y cualquier integrante de esta debe preservar y respetar el entorno ambiental (y animal)
que afecte a sus actividades, aplicando una estrategia medioambiental que permita preveniry
minimizar los efectos negativos que pudiera ocasionar por su actividad.

De igual manera, los integrantes de AEFA contribuiran a la conservacion de los recursos
naturales y espacios de interés ecoldgico, paisajistico, cientifico o cultural a los que pueda
afectar sus actividades.

De forma especifica, los integrantes de AEFA se comprometen a realizar sus actividades con el
maximo respeto medioambiental, animal, sociocultural y de adecuacién al entorno, y con el
mas firme compromiso de proteccidn al medio ambiente, de prevenir la contaminacién en su
origen y uso sostenible de recursos, cuando y donde sea posible. Para ello, deberan atender y
cumplir ademas el Plan de trabajo de Sostenibilidad de AEFA, promoviendo, impulsando e
integrando los objetivos de produccién y consumo responsable.

Por otro lado, el presente Cédigo establece:

- La prohibicidn de realizar cualquier actividad que pueda afectar al medioambiente sin
la previa constancia de que se cuenta con las autorizaciones medioambientales y
administrativas necesarias.

- El compromiso de prevenir y reducir, en la medida de lo posible, el impacto de sus
actuaciones en el medioambiente y, de manera particular, la contaminacién y los
residuos, asi como con la obligatoria gestion adecuada de los mismos.

- La obligacidn de realizar el transporte de sustancias sensibles sometidas a condiciones
de transporte especiales cumpliendo con las medidas de seguridad exigidas y aplicables.

- El compromiso de reducacién la contaminacion y los residuos y la obligacion de una
adecuada gestion de los mismos.

3.9 Respeto e integracion de la estrategia y objetivos de sostenibilidad de AEFA

En consonancia con las directrices europeas, los integrantes de AEFA trabajan en la linea de un
compromiso firme con la sostenibilidad en todos sus ambitos, y la Estrategia de sostenibilidad
de AEFA pretende poner en valor este trabajo, estableciendo indicadores medibles, analizando
la evolucion de los mismos dentro de las Entidades Asociadas, colaborando con los socios en la
puesta en marcha de iniciativas sostenibles y dando visibilidad al esfuerzo e implicacién del
sector con la sociedad y el medioambiente.
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Mediante el conocimiento de las actividades que se estan llevando a cabo individualmente por
parte de cada una de las Entidades Asociadas de AEFA, se han definido unos Objetivos de
Desarrollo Sostenible acordes a la actividad del sector, de sencillo cumplimiento, y donde sea
cuantificable la implicacién, crecimiento y evolucidn de las empresas asociadas.

Es importante dar visibilidad al compromiso de AEFA con la sostenibilidad, no solo
desarrollando productos de innovacion respetuosos con el medio ambiente, de origen natural,
que incrementan la calidad y el rendimiento de los cultivos, sino también llevando a cabo sus
actividades empresariales de una manera sostenible social, econdémica y
medioambientalmente.

En este sentido, de manera adicional a los principios establecidos en el presente Cédigo, los
integrantes de AEFA asumen el compromiso de cumplir con las medidas y objetivos definidos,
en cada momento, en la estrategia de sostenibilidad de AEFA. Las Entidades Asociadas de
AEFA, ademas, se comprometen a posibilitar la difusion del esfuerzo, iniciativas y recursos
invertidos particularmente en la responsabilidad social, econémica y medioambiental.

4, PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES CONCRETAS

4.1 Derecho a la intimidad

AEFA respeta el derecho a la intimidad de todos sus integrantes, en todas sus manifestaciones,
y en especial en lo que se refiere a datos de caracter personal, médicos y econdmicos.

Los integrantes de AEFA que, por su actividad, accedan a datos personales de otros
profesionales de la Asociacién se comprometeran, por escrito, a mantener la confidencialidad
de estos datos.

AEFA no divulgara datos de caracter personal de sus integrantes, salvo consentimiento de los
autorizados y/o en los casos de obligacién legal o cumplimiento de resoluciones judiciales o
administrativas.

4.2 Uso de los activos de AEFA

Los integrantes de AEFA se comprometen a hacer un uso responsable de los activos que AEFA
ponga a su disposicion de acuerdo con las politicas y criterios establecidos. Protegeran vy
cuidaran los activos de los que dispongan o a los que tengan acceso y los utilizaran de forma
adecuada a la finalidad para cuyo ejercicio han sido entregados.

El personal laboral de AEFA, en los desplazamientos realizados para el ejercicio de su actividad
(nacionales e internacionales), no podran transportar ninglin objeto, paquete o analogo ni a
personas ajenos al servicio contratado por el cliente.

4.3 Propiedad intelectual e industrial

Los integrantes de AEFA deben respetar los derechos de propiedad intelectual e industrial en
relacion con su propio Know-how, diseios, proyectos, software, sistemas informaticos,
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manuales, documentaciéon de la Asociacion, informacién de clientes, colaboradores y
proveedores, de sus actividades o de las operaciones que solo debe utilizarse en beneficio de
AEFA.

Los integrantes de AEFA deben asegurarse, previamente a la utilizacion de cualquier tipo de
material industrial, de que los mismos han adquirido los derechos y/o licencias de uso.

De manera particular, los integrantes de AEFA deben asegurarse de que los bienes y productos
que ofrecen, comercializan y/o producen no estan protegidos por derechos de propiedad
industrial de terceros y, en su caso, sobre las que no se hayan obtenido la correspondiente
autorizacion.

AEFA prohibe utilizar el nombre, imagen, logo o marca en la publicidad o documentos oficiales
de AEFA, que previamente no se hayan registrado a nombre de AEFA, sobre las que no se hayan
obtenido la correspondiente autorizacién o sobre la que no se haya comprobado que no existe
ningun derecho de propiedad industrial previo, registrado a favor de un tercero.

Por otro lado, el resultado del trabajo profesional desarrollado por el personal laboral de AEFA
pertenece a la Asociacién y, por tanto, todo el desarrollo, ideas, proyectos, disefios, software,
sistemas informaticos, etc. es propiedad de AEFA.

4.4 Prevencion del blanqueo de capitales

AEFA estd comprometida en la lucha contra el blanqueo de capitales y la financiacion del
terrorismo.

Los integrantes de AEFA aplicaran las politicas, procedimientos y controles internos adecuados
en materia de diligencia debida, identificacidon, informacion, conservacion de documentos,
control interno, evaluacion y gestion de riesgos implementados en AEFA, con el fin de prevenir
operaciones relacionadas con el blanqueo de capitales o la financiacién del terrorismo.

4.5 Manifestaciones publicas y prevencion de la discriminacion

Los integrantes de AEFA no deberan hacer uso de los medios de comunicacién de la Asociacién
o propios, tales como foros, paginas web u otros, o ajenos o privados (redes sociales personales)
cuando se pueda relacionar o vincular al integrante como miembro de AEFA, perjudicando asi a
la Asociacidn, para expresar contenidos, ideas u opiniones o informar de contenidos politicos o
de otra indole, ajenos a la actividad y fines de AEFA.

De manera especifica, se prohiben las siguientes conductas:

- Fomentar o incitar a la discriminacién, el odio y a la hostilidad contra grupos o personas
por su pertenencia a una determinada ideologia, religion, etnia, origen, sexo, enfermedad
u orientacion sexual o con fines terroristas.

- Difundir material que fomente o promueva dicho odio o violencia.

- Negar publicamente o enaltecer delitos cometidos contra grupos o personas, por razon
de su pertenencia a una determinada religién, etnia, origen, ideologia, sexo, enfermedad
u orientacion sexual o con fines terroristas

Cédigo Etico y de Conducta Pagina 16 de 19




AEF/:

La vinculacién, pertenencia o colaboracidn con entidades, instituciones o asociaciones, asi como
las contribuciones o servicios a los mismos, deberdn hacerse de manera que quede claro su
cardacter personal y se evite cualquier involucraciéon de AEFA.

4.6 Uso de sistemas informaticos de AEFA

Los integrantes de AEFA deberdn utilizar claves individuales de acceso a cualquier sistema
informatico. La identidad del usuario y la clave de acceso para los sistemas operativos,
aplicaciones, telefonia, correo electrdnico, etc. tienen cardcter personal y legitiman al usuario
en el sistema dandole acceso a su dmbito autorizado.

El personal laboral de AEFA no pueden instalar o utilizar, en los equipos informaticos que AEFA
pone a su disposicidn, programas o aplicaciones cuya instalacion, descarga o utilizacién seailegal
o que puedan dafiar los sistemas o perjudicar los intereses de AEFA o de terceras partes.

El personal laboral de AEFA se compromete a hacer un uso responsable de los medios de
comunicacion, sistemas informaticos y de cualquier otro medio que AEFA ponga a su disposicion
de acuerdo con las politicas y criterios establecidos. No obstante, los medios facilitados por AEFA
no podran ser utilizados para un uso personal no profesional, pudiendo AEFA supervisar su
uso para realizar sus deberes de control.

5. IMPLEMENTACION

El Organo de Cumplimiento Normativo de AEFA serd el encargado de difundir entre los
integrantes de AEFA el presente Cddigo, asi como las politicas y/o documentos que lo
desarrollen.

6. APLICACION DE LOS COMPROMISOS DEL CODIGO

Los miembros actuales de AEFA confirmardn por escrito su compromiso de cumplimiento de los
puntos que recoge este cddigo y que se concretan en el punto anterior, quedando registrados
en la Secretaria de AEFA. Los miembros que se incorporen en adelante deberan firmar el
presente cddigo como registro previo a su incorporacidon a la Asociacidon cuyos tramites se
establecen en el Articulo 102 de los Estatutos Sociales y el apartado Ill del Reglamento de
Funcionamiento Interno aprobado en reunién extraordinaria de fecha 12 de mayo de 2016.

A efectos de cumplir los propdsitos que dan pie a la elaboracidn del presente cddigo, los
miembros observaran los requerimientos que se les efectie destinados al fiel cumplimiento de
los compromisos adquiridos, incluyendo la gestién de los requisitos exigidos en los referentes
mercados de la Unidn Europea.

A fin de desarrollar eficazmente el cumplimiento del presente cédigo ético y de conducta, y en
el caso de que fuese necesario, los miembros de AEFA disefiaran un plan de actuacién que lo
garantice, compartiéndolo con el Organo de Cumplimiento Normativo y la Secretaria de AEFA si
fuese preciso o con el dérgano interno que se determine. La planificacion del mencionado
cumplimiento puede acometer las siguientes medidas y/o cualquier otra que el asociado
considere necesaria:
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- Formacién de los empleados y de los socios principales para fomentar la comprensidn
de los principios estipulados en este cddigo de conducta y el compromiso adquirido en
su cumplimiento.

- Formacién de los empleados y de los socios principales para facilitar por parte de las
empresas el desarrollo de etiquetas comerciales, folletos publicitarios y otros
documentos complementarios o relacionados, de tal manera que sean respetados en su
integridad los compromisos adquiridos.

Como complemento a lo anterior y a efectos de crear una “marca de calidad” de cuyo desarrollo
se encargara AEFA, los miembros deberan cumplir fielmente las reglamentaciones europeas que
entren en vigor a partir de la firma del presente documento.

7. INTERPRETACION E INCUMPLIMIENTO

AEFA ha implementado un Canal de Denuncias o Canal Etico mediante el que, de forma
preferente, cualquier integrante de AEFA puedan plantear sus dudas en relacidon con este
Cédigo, asi como reportar su incumplimiento o actuaciones con apariencia ilicita de las
disposiciones legales o normativa interna del que tenga conocimiento.

Las comunicaciones se remitiran a través de la direccion web
https://www.responsabilidadpenal.com/canal-de-denuncias, al que acceder tras introducir el

codigo “AEFA”. El receptor de estas comunicaciones serd, en todo caso, el Organo de
Cumplimiento Normativo de AEFA. No obstante, lo anterior, cualquier integrante de AEFA
podra realizar los reportes mediante cualquier otro medio que tenga a su alcance (buzones
postales, telefénicas o de palabra), de tal forma que se pueda hacer llegar fehacientemente a
AEFA la informacién referida.

AEFA agradece la participacion de sus integrantes y su seguimiento y aplicacidn para cumplir
con el compromiso de ética y cumplimiento normativo.

La firma y aceptacién de los presentes compromisos que componen la parte fundamental de
este Cddigo supone la obligacidn de cumplimiento de estos. Su inobservancia podria producir
un perjuicio al resto de los asociados, y unas consecuencias que, en todo momento, AEFA
intentard evitar.

En este sentido, deben establecerse determinadas normas que garanticen el seguimiento,
control y sancidon de un posible incumplimiento. Asi, el proceso de informacién y sancién
comprenderia las siguientes etapas o fases:

1. Cualquierincumplimiento del presente cddigo por parte de una empresa asociada podra
ser denunciado a través del Canal de Denuncias. Las notificaciones que adviertan de un
posible incumplimiento de este Cddigo de Conducta por parte de un asociado se
tramitaran por el Organo de Cumplimiento Normativo, quien procedera a la apertura
de un expediente informativo.

2. El Organo de Cumplimiento Normativo remitird un informe sobre su valoracién de los
hechos y fundamentacidon de la reclamacién a la Junta Directiva.
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3. Dependiendo de la conclusién del Organo de Cumplimiento Normativo, la Junta
Directiva de AEFA entablar un didlogo con el asociado sobre el que verse la reclamacion
a efectos de poder llegar a una solucidon amistosa en un plazo de tiempo razonable.

En el supuesto de que el asociado continuase incumpliendo reiteradamente sus compromisos
adquiridos mediante la firma del presente cddigo de conducta, la Junta Directiva, concluido el
expediente informativo, someterd el mismo a la Asamblea General de AEFA, quien,
facultativamente, podra incluso, acordar la exclusidon total como asociado del miembro en
cuestion. En este supuesto, se publicara un aviso publico que acredite que el asociado
sancionado ha causado baja definitiva en la Asociacidn. Sera el miembro excluido quien, bajo su
responsabilidad, debera eliminar cualquier mencidn de pertenencia a AEFA, y de aquellas que
hicieran referencia a su adhesién a este cédigo de conducta.

8. SANCIONES APLICABLES

En caso de resultar necesario, la Asamblea General de AEFA tras valorar el expediente, podra
imponer las siguientes sanciones dependiendo de la gravedad de los hechos:

a) Amonestacion escrita solicitando el cese de la actividad que dio lugar a la Sancidn.
b) Suspensién de la calidad de asociado hasta por un afio.
c) Expulsién de la Asociacion.

En caso de suspensidon temporal de la calidad de asociado durante un ano lo serd solamente en
sus derechos y no en cuanto a las obligaciones las cuales debera cumplir durante el tiempo que
dura la sancién, deberd estar al dia en el pago de sus cuotas.

Cuando se dé la sancién de suspensién o expulsion, la sancién serd comunicada a todos los
demds asociados.

9. REVISION DEL CODIGO Y SUS COMPROMISOS

El presente Cdodigo serd objeto de revision regular, actualizdndose siempre que las
circunstancias que le puedan influir se vean afectadas por cambios normativos, cientificos,
técnicos o de cualquier otro tipo que pudieran ser relevantes y afectaran a su contenido, una
vez sean ratificadas las modificaciones por la Asamblea de la Asociacion.

Ademas, AEFA, publicard guias acerca de diversos aspectos técnicos y operacionales, que
ayuden a los asociados a aplicar sus compromisos de forma eficaz, incluyendo directrices, que,
entre otras ayuden a apoyar los efectos del producto y faciliten su comunicacién.
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